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TITULARES: Myfixpert: la web en la que comparar presupuestos y arreglar tu tablet o mévil
sin salir de casa

LOCALIZACION: Sevilla
DURACION: 1'38”

RESUMEN: El usuario tan solo tiene que escribir las caracteristicas del dispositivo y comunicar a
través de la web el tipo de averia que sufre. A partir de ahi, varios técnicos de su zona pujardn
por el servicio con una oferta econémica concreta y el cliente serd quien elija entre ellos. Es un
proyecto de economia colaborativa nacido en Sevilla pero que cuenta ya con una red de 1.700
profesionales por toda Espaiia. Mayor comodidad para el cliente, mds posibilidades de trabajo
para el técnico.

VTR:

Belén ha tenido un accidente con su tablet. Ya ven el estado en el que ha quedado. Necesita un
arreglo. Belén encontrard al técnico que lo realice sin moverse de casa... A través de esta web.

“Es un punto de encuentro en el que ponemos en contacto a personas que

ALEJANDRO COSTA
Fundador de Myfixpert.com

tienen problemas con sus dispositivos tecnolégicos, portdtiles, tablets y
smartphones. Con profesionales, técnicos de la zona que se los pueden resolver

en su domicilio de forma rdpida, sencilla y ahorrando dinero”.

Ella indica las caracteristicas del aparato, la averia que tiene y pide presupuestos. En unas
horas, recibird ofertas de técnicos de la zona ofreciendo sus servicios.

ALEJANDRO COSTA “Nos comprometemos que en menos de cuatro horas tiene al menos tres pujas
Fundador de Myfixpert.com por su servicio”.
BELEN GARCiA “Y tranquilidad de estar en casa, de poder buscar a un técnico que ya ha sido
Usuaria valorado, con lo cual te da toda la confianza”.
SONIDO AMBIENTE: “- Hola, 2qué tal? Buenos dias. Soy Paco Romero

-Buenos dias”

Entre las distintas opciones, Belén se ha decantado por la de Paco, por los buenos comentarios
que otros clientes dejaron sobre él.

“Para un técnico realmente es una nueva puerta de entrada para, sobre

TOTAL PACO ROMERO o
.. todo, captar mds clientes

Técnico

Ahora falta culminar el trabajo... Ellos son quienes estdn detrds de la web. Y él, Alejandro,

empresario con experiencia en la asistencia técnica a marcas de tecnologia, es el fundador del

proyecto, implantado ya en toda Espafia.

“Tenemos ahora mismo 1.700 técnicos por toda Espafia. Hemos hecho
ALEJANDRO COSTA campafas de difusién... Myfixpert , a fin de cuentas, es un portal generador
Fundador de Myfixpert.com de empleo”.

Un ejemplo de economia colaborativa cuando los tiempos exigen nuevos modelos de negocio.

Para obtener mds informacién o resolver incidencias llamar al teléfono 647 310 157 o contactar a través
del correo electrénico info@historiasdeluz.es




